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หลักการและเหตุผล : 

FMEA เป็นเครื่องมือที่ใช้ส ำหรับกำรวิเครำะห์และป้องกันควำมเสี่ยงต่ำง ๆ ที่อำจส่งผลกระทบให้ผลลัพธ์ของกระบวนกำรไม่เป็นไปตำม

เป้ำหมำย รวมถึงกำรออกแบบกระบวนกำรที่ป้องกันควำมเสี่ยงอย่ำงสมบูรณ์แบบ ดังนั้น FMEA จึงเป็นเครื่องมือที่มีประสิทธิภำพสูงซึ่ง

สำมำรถน ำมำปรับใช้ได้กับกระบวนกำรทุกประเภท ทั้งในระดับกระบวนกำร กระบวนกำรย่อย หรือระดับผลิตภัณฑ์ โดยใช้ได้ทั้ง

กระบวนกำรผลิตสินค้ำ (Production) และกำรบริกำร (Service) 

         เรำจะใช้ FMEA เมื่อมีกำรออกแบบกระบวนกำรใหม่ (Design) หรือน ำกระบวนกำรเดิมมำออกแบบใหม่ (Redesign) เพ่ือให้มี

ประสิทธิผลมำกขึ้นเพ่ือตอบสนองกำรแปลงควำมต้องกำรของลูกค้ำ และให้เป็นไปก ำหนดและมีคุณสมบัติของผลลัพธ์ตำมที่ต้องกำร 

รวมถึงใช้กับกระบวนกำรที่มีอยู่ แต่ต้องเปลี่ยนแปลงด้วยเหตุผลบำงประกำร เช่น กำรเปลี่ยนแปลงจำก 4 M (Man : คน) , 

(Machine : เครื่องจักร), (Material :วัตถุดิบ), (Method : วิธีกำร) หรือกำรปรับเปลี่ยนเทคโนโลยี กฎหมำยและข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง

อ่ืน ๆ 

         ยิ่งกว่ำนั้น เรำสำมำรถใช้ FMEA ในกรณีที่หำกมีกำรปรับหรือเพ่ิมเป้ำหมำยของกระบวนกำรให้ดีและสมบูรณ์แบบมำกยิ่งขึ้นได้

อีกด้วย รวมถึงสำมำรถใช้วิเครำะห์สำเหตุของควำมล้มเหลว หรือข้อผิดพลำดของกระบวนกำร และเมื่อต้องกำรทบทวนประสิทธิผล

หรือเพ่ิมประสิทธิภำพของกระบวนกำรหลังจำกท่ีได้ด ำเนินกำรสิ้นสุดไปแล้วร่วมกับเครื่องมืออ่ืน ๆได้อย่ำงไม่มีขีดจ ำกัด 
วัตถุประสงค ์ 
เพ่ือสำมำรถวิเครำะห์และป้องกันควำมเสี่ยงต่ำง ๆ ที่ส่งผลกระทบให้ผลลัพธ์ของกระบวนกำรไม่เป็นไปตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด 

เพ่ือสำมำรถออกแบบกระบวนกำรใหม่หรือปรับกระบวนกำรเดิมให้เป็นไปตำมที่ต้องกำรมำกขึ้น 

เพ่ือสำมำรถเปลี่ยนแปลงกระบวนกำรให้มีควำมยืดหยุ่นตำมท่ีลูกค้ำต้องกำรได้มำกข้ึน    

เพ่ือวิเครำะห์สำเหตุของควำมล้มเหลว หรือข้อผิดพลำดของกระบวนกำร เพ่ือน ำไปสู่กำรเพ่ิมประสิทธิภำพของกระบวนกำรให้

มำกขึ้น 

เพ่ือสร้ำงส่วนหนึ่งของระบบมำตรฐำนกำรจัดกำรคคุณภำพและมำตรฐำนกำรบริหำรควำมเสี่ยง 

เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภำพและประสิทธิผลของกระบวนกำรให้อยู่ในข้ันดีเลิศ (The Best Practice Process)  

เพ่ือลดต้นทุน ลดของเสีย เพิ่มผลิตภำพ และเพ่ิมควำมพึงพอใจให้กับลูกค้ำได้มำกยิ่งขึ้น 

เพ่ือสร้ำงจิตส ำนึกท่ีดีในเรื่องกำรจัดกำรคุณภำพ และมำตรฐำนกำรท ำงำนให้กับพนักงำนในองค์กร 

หลกัสตูรสามารถจดัเป็น  

In-House Training ได ้

สัมมนาออนไลน์ อยู่ที่ไหนก็เรียนได้ พร้อมโปรโมชั่นพิเศษ 

อัตราค่าสัมมนา 2,500/ท่าน  

สมัคร 4 จ่าย 3 (ไม่รวม Vat) 

หลักสูตร 
"การวิเคราะห์ข้อบกพร่องและผลกระทบ (FMEA)” 

(Failure Mode and Effects Analysis) 
สัมมนาในวันที่ 27 มิถุนายน 2565 เวลา 09.00-16.00 น. 



 2 

ติอต่อเพิ่มเติมได้ที่ คุณเล็ก โทร. 063-846-6405 / E-mail: info@chosenthebest.com www.chosenthebest.com 

เนื้อหาของหลักสูตร 

FMEA คืออะไร, กระบวนกำรพ้ืนฐำนของ FMEA, กำรวิเครำะห์ควำมเสี่ยง (Risk Assessment), กำรพัฒนำกระบวนกำร 

(Process Improvement) ด้วย FMEA 

กำรเริ่มต้นวิเครำะห์กระบวนกำรด้วย FMEA 

ลักษณะส ำคัญของกำรวิเครำะห์ด้วย FMEA 

กำรวิเครำะห์และกำรคัดเลือกปัญหำด้วยเทคนิค FMEA 

ประเภทของ FMEA 

ขั้นตอนกำรท ำ FMEA (รวบรวมข้อมูล, ระดมสมอง, ประเมินตัวเลขของปัจจัยต่ำงๆ, ค ำนวณค่ำล ำดับคะแนนควำมเสี่ยง (Risk 

Priority Number: RPN)) 

กำรเขียน Process Flow Chart, Process Trees, และสำยธำรแห่งคุณค่ำ (Value Stream Mapping) 

กำรออกแบบ  FMEA Worksheet 

เกณฑ์กำรให้คะแนนในปัจจัยด้ำนควำมรุนแรงของปัญหำ (Severity), ด้ำนโอกำสในกำรเกิดปัญหำ (Occurrence) และ ด้ำน

ควำมสำมำรถในกำรตรวจจับ (Detection) 

กำรวิเครำะห์สำเหตุ, กำรประเมินผลที่ได้จำก FMEA และกำรก ำหนดวิธีกำรแก้ไขป้องกัน 

กำรเพ่ิมประสิทธิภำพและประสิทธิผลของกระบวนกำรด้วยเครื่องมืออ่ืน เพ่ือให้เกิด Excellence Process อย่ำงยั่งยืน 

กรณีศึกษำกำรวิเครำะห์ปัญหำด้วย FMEA 

วิธีการสัมมนา กำรบรรยำย ให้ค ำปรึกษำ กรณีศึกษำ และร่วมอภิปรำย 

ประวัติวิทยากร ต าแหน่งในปัจจุบัน :  

MBA Logistics Management  

Lean Production Consultant  

ที่ปรึกษำสมำพันธ์สมำคมอุตสำหกรรมสนับสนุน (A.S.I.A.) 

ที่ปรึกษำอุตสำหกรรมกำรผลิตและโลจิสติกส์ กรมส่งเสริมอุตสำหกรรม 

อำจำรย์พิเศษและวิทยำกรด้ำนกำรผลิตและลอจิสติกส์ ม.รัฐฯและเอกชนหลำยแห่ง  

ที่ปรึกษำสถำนประกอบกำรดีเด่นโครงกำร OPOAI กระทรวงอุตสำหกรรม  

ขั้นตอนการสมัคร 

 Scan QR Code พร้อมกรอกใบสมัคร เมื่อเจ้าหน้าที่ได้รับเอกสารการสมัครแล้วจะส่ง  

Invoice กลับไปยังอีเมล์ หรือ ช่องทางที่ท่านได้กรอกในเอกสารไว้ทาง QR Code   

หมายเหต ุ

อัตรำค่ำสัมมนำ ยังไม่รวมภำษีมูลค่ำเพิม่ /นิติบุคคลสำมำรถหักภำษี ณ ที่จ่ำย 3% ได้ 

มีวุฒิบัตรมอบให้ 

หลกัสตูรสามารถจดัเป็น  

In-House Training ได ้

บรรยายโดย : อ.อนันต์ ดีโรจนวงศ์   

สัมมนาออนไลน์ อยู่ที่ไหนก็เรียนได้ พร้อมโปรโมชั่นพิเศษ 

อัตราค่าสัมมนา 2,500/ท่าน  

สมัคร 4 จ่าย 3 (ไม่รวม Vat) 


